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PLAN DE FORMATION
COMMUNICATION E-MARKETING

< Etre capable de gérer une communication commerciale
Objectif avec l'aide d'un logiciel spécialisé (SendBlaster,
Sarbacane, FlexMail...).

<4 Toute personne chargée de la communication dans

Public concerné I'entreprise possédant les bases bureautiques. (Word,
Excel, Outlook, Internet ).
Méthode 4 Exposés avec vidéo projecteur, exercices pratiques et

mise en application.
Organiser son projet e-marketing : principes clés et démarche.
Gestion des prospects
Rechercher, Organiser, Grouper, Sélectionner des contacts
Importer, exporter des listes de contacts
Préparation et segmentation de la BDD
Gestion des paramétres du progiciel
Personnalisé votre programme

Programme Marketing par courriel d’'un volume élevé d'envois

de formation Elaboration du message et de I'offre a promouvoir
Les éléments constitutifs du message
Contenu, hiérarchisation, positionnement des textes
News-Letters : Création ou utilisation de modéles
Utiliser une page HTML personnalisée pour ses mails
Configuration du service SMTP du serveur de mail
Aspect juridique de I'emailing et son cadre |égislatif francais
Réponses aux questions. Evaluation

Durée du module 12 heures (2 jours) Tarif : 750 Euros HT

Lieu de formation La Seyne sur Mer Bandol Toulon Hyeres (région PACA)

Intervenant Jean Marc HOAREAU (15 années d’expérience)
Droit individuel a la formation — DIF
. Formation inter entreprise — En centre
Type de formation Formation intra entreprise — En entreprise
Formation pour particulier — A domicile
Validation Attestation de formation

Ce programme de formation est donné a titre indicatif, le contenu est toujours personnalisé
pour répondre a vos besoins. Les formations débouchent sur des applications pratiques et
directement utilisables dans un cadre professionnel ou personnel.

JMH FORMATION - 106 rue sainte Roseline — 83200 TOULON
Mail : jeanmarc.hoareau@cegetel.net

Site : http://www.hoareau.pro
SIRET : 491 261 079 00017 NAF : 8559A
Déclaration d’'activité enregistrée sous le N° 93 83 03765 83 aupres du préfet PACA
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